
	  
Le	  (la)	  Directeur	  (Directrice)	  marketing	  et	  communication	  est	  membre	  de	  l'équipe	  de	  direction	  (8	  personnes).	  Il	  
agit	  sous	  l'autorité	  du	  chef	  d'établissement	  et	  en	  coordination	  avec	  l'ensemble	  des	  services.	  
	  
Mission	  
Sa	  mission	  est	  d’accroître	  l'attractivité	  du	  GLFL	  via	  sa	  politique	  de	  marketing,	  communication	  et	  admission.	  
	  
Actions	  

• Animer	  une	  équipe	  (3	  personnes)	  dédiée	  au	  marketing,	  à	  la	  communication	  et	  aux	  admissions	  
• Définir	  la	  stratégie	  marketing	  du	  Grand	  lycée	  
• Elaborer	  et	  mettre	  en	  œuvre	  la	  politique	  d'admission	  et	  d'accueil	  des	  nouvelles	  familles	  et	  des	  

nouveaux	  élèves	  
• Elaborer	  et	  mettre	  en	  œuvre	  :	  

o le	  plan	  de	  fidélisation	  des	  publics	  
o le	  plan	  de	  relations	  avec	  les	  anciens	  élèves	  
o le	  plan	  média	  
o le	  plan	  événementiel	  
o la	  politique	  de	  relations	  publiques	  
o la	  politique	  de	  communication	  externe	  et	  interne	  

• Participer	  à	  la	  réflexion	  sur	  le	  développement	  de	  l'offre	  de	  l'établissement	  
• Entretenir	  les	  relations	  presse	  
• Organiser	  les	  études	  de	  marché	  nécessaires	  
• Assurer	  une	  veille	  concurrentielle	  
• Identifier	  et	  engager	  les	  prestataires	  externes	  en	  matière	  de	  marketing	  et	  communication	  
• Construire	  et	  gérer	  un	  budget	  opérationnel	  
• Définir	  et	  tenir	  à	  jour	  des	  indicateurs	  de	  performance	  

	  
Compétences	  techniques	  

• Maitrise	  des	  techniques	  marketing,	  de	  conquête,	  de	  développement	  et	  de	  fidélisation	  des	  publics.	  
• Maitrise	  des	  outils	  bureautiques,	  numériques,	  analyse	  web,	  statistiques	  
• Connaissance	  des	  techniques	  commerciales	  
• Maitrise	  des	  techniques	  de	  communication	  
• Gestion	  d’un	  budget	  
• Maitrise	  des	  outils	  de	  conception	  graphique	  
• Trilingue	  (français,	  arabe,	  anglais)	  

	  
Qualités	  humaines	  

• Rigueur	  
• Proactivité	  
• Capacité	  à	  penser	  la	  complexité	  
• Créativité	  
• Pragmatisme	  

• Disponibilité	  	  
• Aisance	  relationnelle	  
• Capacité	  à	  mobiliser	  les	  différents	  acteurs	  

de	  la	  communauté	  scolaire	  
	  

	  
Diplômes	  exigés	  
Bac	  +	  4	  ou	  Bac	  +5	  
	  
Rémunération	  
Indice	  H’	  du	  barème	  de	  rémunération	  des	  établissements	  de	  la	  Mission	  laïque	  française	  au	  Liban.
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